Organizacja
Turystyczna - jej rola i
dziatania.

Jadwiga Dagbrowska
Dyrektor PROT

Seminarium ,Potencjat dziedzictwa przyrodniczego i kulturowego
Podlasia na rzecz zrownowazonego rozwoju turystyki’

5 wrzesnia 2011 r. Golf Park Lipowy Most

Rejestracja stowarzyszenia nastgpita
22.10.2002 roku, a wpis do KRS odbyt
sie 20.02.2003 roku.




Podlaska Regionalna

Organizacja Turystyczna

(PROT) dziata na podstawie:
= ystawy z dnia 7 kwietnia 1989 r. Prawo o

stowarzyszeniach (Dz. U. z 2001 r., Nr
79, poz. 855 z pozn. zm.)

= ystawy z dnia 25 czerwca 1999ir. 0
Polskiej Organizacji Turystycznej (Dz. U.
Nr 62 poz. 689 z p6zn. zm.)

= Statutu PROT

PROT zostala powolana i
dziata w celu:

kreowania i promowania pozytywnego wizerunku wojewodztwa na
krajowych i zagranicznych rynkach turystycznych,

wspierania rozwoju turystyki zgodnie ze strategig rozwoju wojewodztwa,
wspomagania programow oraz planow rozwoju i modernizacji
infrastruktury turystycznej w wojewodztwie,

integrowania srodowisk lokalnych, w tym gmin i powiatow wojewodztwa w.
sprawach z zakresu turystyki,

koordynowania wszelkich dziatan proeturystycznych,

tworzenia warunkow do powstawania i promowania produktow.
turystycznych,

propagewania i podejmowania dziatan na rzecz ochrony srodowiska
przyrodniczego | kulturowego stuzacych rozwojowi turystyki,
doskonalenia kadr obstugi turystyki,

prowadzenia badan marketingowych w zakresie turystyki oraz analiz,
koordynacji systemu informaciji turystycznej w regionie,

propagowania dziatalnosci z zakresu krajoznawstwa, ekologii oraz
ochrony dziedzictwa przyrodniczego.




Dla osiagniecia

powyzszych celow PROT:

wspotpracuje z organami administracji rzadowej i samorzadowej,
POT oraz przedsiebiorcami dziatajgcymi w zakresie turystyki,
wspotpracuje z osobami fizycznymi i innymi oscbami zarowno
posiadajacymi, jak i nie posiadajacymi oscbowosci prawnej,
realizujgcymi cele i zadania w. zakresie promogji | rozwoju

gospodarczego,

prowadzi akcje promocyjne wojewodztwa w zakresie turystyki,
dziata na rzecz rozwoju infrastruktury turystycznej regionu,
koordynuje organizacje imprez turystycznych,

gromadzi dane z zakresu informacji turystycznej,

prowadzi dziatalnesc edukacyjng, szkoleniowa oraz wydawnicza

prowadzi Centrum Informacji Turystycznej w Biatymstoku i
wspotpracuje z punktami informaciji turystycznej z obszaru

wojewodztwa,

organizuje konkursy i objazdy studyjne,
prowadzi dziatalnosc gospodarcza dla realizacji celow statutowych.

Czionkowie
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Samorzad Wojewodztwa Podlaskiego
Samorzad Miasta Biatystok
Samorzad Miasta Augustow
Samorzad Miasta Ciechanowiec
Samorzad Miasta Gonigdz
Samorzad Powiatu Augustowskiego
Samorzad Powiatu Hajnowskiego
Samorzad Gminy Narewka
Samorzad Gminy Radzitow
Samorzad Gminy Biatowieza
Samorzad Gminy Choroszcz

Polska Izba Turystyki Oddziat Podlaski w.
Biatymstoku

Podlaska Fundacja Rozwoju Regionalnego
Regionalny Oddziat PTTK w Biatymstoku
PTTK Oddziatim. J.J. Karpinskiego w
Biatowiezy

Stowarzyszenie ,Euroregion Niemen”
Stowarzyszenie Ziemia Sejnenska

Podlaskie Stowarzyszenie Agroturystyczne
Stowarzyszenie Agroturystyczne ,Puszcza
Mielnicka”

Stowarzyszenie Agroturystyczne ,Raj Bobra”
Bzia}lowieskie Stowarzyszenie Agroturystyczne
JZubr’
Biebrzansko-Narwi
Agroturystyczne i
Stowarzyszenie Agroturystyczne ,Agrokresy’

nskie Stowarzyszenie

PROT:

24.

25.
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Augustowska Organizacja Turystyczna
Lokalna Organizacja Turystyczna Ziemia
tomzynska

Lokalna Organizacja Turystyczna ,Brama na
Bagna”

. Suwalska Organizacja Turystyczna
. Suwalska Izba Rolniczo -Turystyczna
. Osowieckie Towarzystwo Fortyfikacyjne

Podlaski Osrodek Doradztwa Rolniczego w
Szepietowie

Sejnenskie Towarzystwo Opieki Nad Zabytkami
Towarzystwo ,Amicus”

Wyzsza Szkota Menedzerska

Casablanca Catering Sp. z 0. 0.
Spotdzielnia Produkeyjno-Handlowa Krynka
Best Western Hotel Zubrowka ***

Hblel 8 e e

Hotel Zbyszko w Nowogrodzie

Golf-Park & SPA Lipowy Most

Osrodek Szkoleniowo -Wypoczynkowy ,Ptasia
Osada’

1. ,Zagroda Kuwasy"

. Centrum Konferencyjno-Bankietowe ,Roztogi”
. ,Sioto Budy’

Nature Travel Sp. z 0.0.

. Agencja ,Benkowski”

Davis & Kryjan — Gardens s, c.

FECHO S 0,0,

LGD Puszcza Knyszynska




DZIALANIA PROT

Prowadzenie Centrum Jg
Informacji Turystyczne 4

Adres: ul. Malmeda 6; Biatystok

Godziny otwarcia: od poniedziatku do pigtku w
godz. 8:00-17:00, a w lipcu i sierpniu rowniez w
soboty w godz. 10:00-15:00

Udzielanie infoermacji na temat atrakeji
turystycznych naszego regionu

bezptatne broszury, foldery i publikacje
dotyczace woj. podlaskiego
Prowadzenie sklepiku z pamigtkami,

materiatami infermacyjnymi, mapami oraz
albumami.




Badanie ruchu
turystycznego

Podlaska Regionalna Organizacja Turystyczna prowadzi statystyke odwiedzin turystow

w Centrum Informacji Turystycznej w Bialymstoku jak réwniez w centrach i punktach it
w wojewodztwie podlaskim.

Tab. Ruch turystyczny w wojewédztwie podlaskim
7-2010

Liczba turystow odwiedzaj acych wojew6dztwo podiaskie w latach 2
Liczba Liczba Razem
turyst 6w | turyst ow
krajo - zagrani -
wych cznych

w latach 2008-2010 [osoby]
fata 400 365 84 301 484 666
420 868 24009 683 657
T 454233 |54011 | 715124

lata

B turysci krajowi B turysci zagraniczni

Badanie ruchu
turystycznego

Tab. Ruch turystyczny w Centrum Informacii
Turystycznej w Bialymstoku w latach 2007-20;

Liczba turystéw odwiedzaj acych Centrum Informacji Turystycznej 3 =
w Bialymstoku w latach 2007-2010 [osoby] Rok bICth . tLICtha, Razem
uryst ow uryst ow
krajo - zagrani -
wych cznych

N
R

2009 1418

nie zostata
h i zagranicznych




Badanie ruchu
turystycznego

= Od | do VIII CIT w Biatymstoku
odwiedzito 3243 turystow, w tym:

= 2631 0s06b to turysci z Polski (Slask,
Pomorze, Warszawa, Opole, £odz,
Poznan)

= 612 0s0b — turysci zagraniczni (Niemcy,
Francja, Rosja, Wielka Brytania, USA)

Certyfikacja jednostek

informacji turystycznej w

wojewodztw’ > ; o9v 'a «im

= Opracowanie regulaminu Certyfikacji centéw i punktow

informacji turystycznej w wojewodztwie podlaskim
Powotanie Regionalnej Komisji Certyfikacyjnej
Przyjmowanie wnioskow o przyznanie certyfikacji
Weryfikacja punktow ,it” w terenie (30 dni)
Nadanie kategoryzacji przez Regionalng Komisje
Certyfikacyjng
Zgtoszenie do Krajowej Komisji Certyfikacyjnej

Ostateczna decyzja Krajowe] Komisji Certyfikacyjnej
(45 dni)

Nadanie Certyfikatow (1 rok)




Organizacja Podlaskich
Targow Turystycznych

Podlaska Regionalna Organizacja Turystyczna od 2006 r. jest
organizatorem Podlaskich Targow Turystycznych, ktore z kazdym
rokiem cieszg cie coraz to wieksza popularnoscig zarowno wsrod
odwiedzajacych jak i wystawcow. Jest to znakomita promocja
Biategostoku jak rowniez wojewodztwa podlaskiego. Podlaskie Targi
Turystyczne to najwieksza impreza targowa w Polsce potnocno-
wschodniej, ktora wpisata sie na state do kalendarza imprez targowych

M

vigdainicagja
Miedzynarodowego
Festiwalu Kuchni w

BIngttﬁkk!nizacja Turystyczna w 2008 roku

zorganizowata | Festiwal Kuchni Podlaskiej , ktory odbyt sie drugiego dnia
Podlaskich Targow Turystycznych.

W konkursie wziety udziat ekipy profesjonalnych kucharzy zatrudnionych
w zaktadach gastronomicznych wojewodztwa podlaskiego oraz amatorzy.

Od 2009 reku impreza zyskata range miedzynarodowa dzieki udziatowi
ekip z Francji, Biatorusi i Litwy i odbywala sie pod nazwq Muedzynarodowy
Festiwal Kuchni w Bia tymstoku -




VuUL4idal FNV I W RIdjowyelii
targach turystycznych i
imprezach promocyjnych

w%?%!ﬁoﬁ HMWgyczne Wroctaw

» Na styku kultur” £6dz

,Glob” Katowice

Voyager” Kielce

Gdanskie Targi Turystyczne

Targi Turystyki i Wypoczynku ,Lato” Warszawa
TT Warsaw Tour & Travel

,Jlour Salon” Poznan

,Miedzynarodowa Noc Muzeow”
,Podlaskie Gminy Wiejskie w Warszawie”
Bukowisko Suprasl|

Targ Smakow Podlasia

UULIidal MRVl W
zagranicznych targach
turystycznych wspdolnie

Z -UMW& Caravaning” w Lipsku

= Hamburg
SWTM” Londyn
LI TB” Berlin
,BIT” Mediolan
Vakantiebeurs” Utrecht
JJFerien-Messe” Wieden
SMATKA” Helsinki
NVIVAT TOUR! Wilno
,JMAP” Paryz

Wegry




Wydawnictwa PROT

~Witamy na Podlasiu”

int%rlaktywny przewodnik na ptycie CD ,Wojewodztwo Podlaskie: W 90 dni dookota
Podlasia”

E)ublil)(acja dotyczaca Internetowego Systemu Informaciji Turystycznej i promacji Polski
T

publikacja ,Program tworzenia i rozwoju produktu turystycznego w wojewodztwie
podlaskim”

Jnternetowy System Informaciji Turystycznej i Promocji Polski”

Publikacja podsumowujgca projekt ,Rozwoj Internetowego Systemu Informacii
Turystycznej i Promocji Polski (ISIT) na obszarze Euroregionu Niemen”

~Podlaskie zaprasza”

Ulotka ,Imprezy turystyczne, sportowe i kulturalne wojewodztwa podlaskiego w 2007 r.”
,Szlaki turystyczne wojewodztwa podlaskiego”

~Spacerkiem po Biatlymstoku”

sInformator turystyczny wojewodztwa podlaskiego”

JAtrakcje turystyczne Puszczy Knyszynskiej” — Stowarzyszenie Puszcza Knyszynska;

Dofinansowano wydanie folderu ,Dziedzictwo zydowskie w wojewodztwie podlaskim” —
RO PTTK

Przygraniczne znakowane szlaki turystyczne Puszczy Knyszynskiej i Biatowieskiej
Mapa po szlakach turystycznych pogranicza

Mapa ,Atrakcje Turystyczne Puszczy Knyszynskiej”

Mapa woj. podlaskiego z najwazniejszymi atrakcjami i informacja o cztonkach PROT

Wydawnictwa PROT c.d.

,Jania baza noclegowa Biategostoku: i okolic”
,Biatystok nocg”

,Campingi i pola namiotowe wojewodztwa podlaskiego”
Ulotki ze zdjeciami woj. podlaskiego

Ulotki informacyjne - PROT

s~Rowerem przez Podlaskie”

Mapa Podlaski Szlak Bociani

,Odkryj podlaskie — najciekawsze produkty turystyczne wojewodztwa podlaskiego”
Ptyta CD Odkryj Podlaskie

»Turystyka wodna”

Cykliczne imprezy turystyczno-kulturalne

Informacja turystyczna w wojewodztwie podlaskim
Turystyka ekstremalna

Turystyka militarna

Turystyka dla niepetnosprawnych

W latach 2003-2011 Podlaska Regionalha Organizacja Turystyczna wydata ponad
30 tytu tow o wojewodztwie (mapy, foldery, przewodniki i informatory) o tacznym
naktadzie ok. 228 200 egzemplarzy .




Wspoétorganizacja konkursu
fotograficznego wspolnie z
SPH Krynka

= 2008 r. —,Podlasie, przyroda, kultura”
= 2009-2010 r. — ,Podlaskie pejzaze — cztery pory roku”
= 2010-2011 r. — ,Podlaskie szlaki turystyczne”

Podczas uroczystego wreczania nagrod zostajg otwarte wystawy nagrodzonych
fotografii w Galerii Samorzadu Wojewodztwa Podlaskiego.

Konkurs na ,,Najlepszy
Produkt Turystyczny
Certyfikat POT”

= od 2008 r. PROT przeprowadza etap regionalny.

= komisja wybiera najlepsze produkty | zgtasza je do 4= -
POT (etap ogblnopolski)

ZWyci ezcy etapu og 6lnopolskiego:
= 2008 r. - Biatlowieski Szlak Turystyczny — Starostwo
Powiatowe w' Hajnowce

= 2009 r. - Ztoty Certyfikat POT za Kanat Augustowski
.>zlak Papieski” — AOT

= 2010 r. - Nominowany do Ztotego Certyfikatu jako
jeden z pieciu najlepszych z catej Polski — Podlaski
Szlak Bociani - PROT
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Konkurs na ,,Najlepszy
Produkt Turystyczny
Certyfikat POT”

W 2011 r. o Certyfikat POT bedg sie ubiegaty nastepujace produkty
turystyczne:
Wojewodzki Osrodek Sportu i Rekreacji Szelment

Biatostocki szlak kulinarny

Suwalszczyzna “Kraina jak Basn”

Realizacja projektow

2006 rok

= Rozwdj Internetowego Systemu Informacji Turystycznej i Promaocji Polski (ISIT) na
obszarze Euroregionu Niemen.

= Program rozwoju markowego produktu turystycznego dla miasta Bialystok, jako
modelowego rozwigzania dla budowy marki miasta

2007 rok

= Tworzenie i promocja zintegrowanego systemu szlakow pogranicza Polski i
Biatorusi

2009 rok

=  Odnowienie, oznakowanie i promocja Podlaskiego Szlaku Bocianiego jako

ponadregionalnego produktu turystycznego taczacego cztery parki narodowe i
Sciane wschodnig”

2010 rok

= Kreacja wizerunku wojewodztwa podlaskiego w kraju i za granicg poprzez
produkty turystyczne w wysokiej jakosci”

= Jarmark Wyrobow Regionalnych w Biatymstoku”

= ,Transgraniczny wymiar turystyki’ — partnerstwo w projekcie ztozonym przez
Towarzystwo Amicus

2011 rok

= ,Odnowienie oznakowania czesci suwalskiej i promocja Podlaskiego Szlaku
Bocianiego”

= ,Tworzenie i promocja produktow turystycznych na obszarze Puszczy
Knyszynskiej’
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Pozostale dziatania PROT

= Organizacja, szkolen, warsztatow |
konfe re anl (od 2006 r. 10 szkolen, 7 konferenciji)

= Organizacja wizyt studyjnych dla
dziennikarzy, biur podrozy azome:. 2w

ZAPRASZAMY DO
WSPOLPRACY

Podlaska Regionalna Organizacja
Turystyczna
ul. Malmeda 6, 15-440 Biatystok
tel. 85 653 77 97, tel./fax. 85 732 68 31
www.podlaskieit.pl
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